Polityka ochrony dziecka
przed krzywdzeniem,
standardy Stowarzyszenia
Grupa Pedagogiki I Animacii
Spoltecznej Praga Pétnoc -
GPAS.

Stowarzyszenie GPAS Praga Potnoc uznaje, ze kazde dziecko
korzystajgce z oferty i wsparcia w ramach dziatan
Stowarzyszenia ma prawo do ochrony przed wszelkimi formami
krzywdzenia, do poszanowania swoich praw oraz ochrony
swojej godnosci. W tym celu przyjmuje ponizszg “Polityke
ochrony dzieci przed krzywdzeniem”, opierajgcg sie na 4
opisanych ponizej standardach. Kazdy pracownik lub inny
cztonek personelu GPAS zobowigzany jest do przestrzegania
zarzgdzen i procedur w nich zawartych. Dobro dziecka jest w
dziataniach Stowarzyszenia GPAS wartoscig nadrzedna,
potepiamy wszelkie formy krzywdzenia dzieci i nie bedziemy
tolerowac zadnych ich przejawow.

Krzywdzeniem jest:

przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu. Skutkiem
przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne itd.

Przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie sprostac.




Przemoc seksualnha — to angazowanie dziecka w aktywnos¢ natury seksualne;.
Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie dziecka, wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie dziecku tresci pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm).

Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka, brak zapewnienia mu bezpieczenstwa, odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, warunkéw do
edukaciji czy nadzoru w czasie wolnym.

Standard |.

POLITYKA:

Stowarzyszenie GPAS ustanawia i wprowadza w zycie Polityke ochrony dzieci
przed krzywdzeniem - wszystkich beneficjentéw dziatan organizacji do 18 roku
zycia.

a. Polityka dotyczy catego personelu (pracownikow, wspétpracownikow, stazystéow
i wolontariuszy — na wszystkich szczeblach organizaciji).

b. Zarzad GPAS zatwierdzit Polityke i odpowiada za jej wdrazanie i nadzorowanie

c. Osobami odpowiedzialnymi za monitoring realizacji Polityki sg koordynatorzy
merytoryczni projektéw GPAS, do ich zadan nalezy dbanie o przestrzeganie
przyjetych standardoéw - procedur dotyczgcych personelu oraz sytuacji krzywdzenia
dziecka.

d. Polityka ochrony dzieci GPAS okresla:
zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

sposoOb reagowania w organizacji na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza krzywdzenia

zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko
zasady bezpiecznego korzystania z internetu i medidw elektronicznych

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci



e. Polityka jest ogdinodostepna i opublikowana na stronach internetowych GPAS,
o czym sg informowani wszyscy korzystajgcy ze wsparcia GPAS,a caty personel
dopuszczony do pracy z dzie€mi ma obowigzek zapoznania sie z niniejszg politykg
wraz z pisemnym pos$wiadczeniem, przed przystgpieniem do pracy.

Standard Il

PERSONEL:

GPAS monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu
zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

a. W ramach rekrutacji cztonkow personelu pracujgcych z dzie¢mi koordynatorzy
dokonujg oceny przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi na podstawie
dokumentow dotyczgcych dotychczasowego doswiadczenia pracy z dzie¢mi oraz
rozmowy rekrutacyjne;.

b. Koordynatorzy weryfikujg kazdego cztonka personelu w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym. Gdy jest to wymagane przepisami obowigzujgcego
prawa, uzyskujg informacje z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo tego nie
wymaga, uzyskujg oswiadczenia catego personelu dotyczgce niekaralnosci lub braku
toczgcych sie wobec nich postepowan karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa
przeciwko wolnos$ci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy
na szkode matoletniego.

c.  Zasady relacji personelu GPAS w pracy z dzie¢mi:

1. Wszelki kontakt personelu z dzieckiem, bedgcym odbiorcg dziatan GPAS
powinien zachodzi¢ w petnym poszanowaniu godnosci dziecka, ze
szczegoblnym uwzglednieniem jego prawa do ochrony przed krzywdzeniem.

2. Kazdy cztonek personelu powinien:

- zadbac¢ o poinfomrownie kazdego dziecka, ze jesli cos je niepokoi moze o
tym powiedzie¢ jemu lub innej zaufanej osobie.

- podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformowac o tym dziecko i stara¢
sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

- w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musi zostac z dzieckiem
sam na sam, powiadomi¢ o tym koordynatora.

- szanowac prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
tej zasady, aby chroni¢ dziecko, nalezy mu to wyjasnic.



-unika¢ zbednego ryzyka. Pracujgc z dzie¢mi nalezy upewnic sie, ze sprzet i
wyposazenie sg uzywane w odpowiedni sposob, a otoczenie jest bezpieczne.

3. Zadnemu z czlonkdw personelu nie wolno bi¢, szturcha¢, popychaé - naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

4. Personel nie moze nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relaciji
romantycznych lub seksualnych. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych.

5. Nie wolno nikomu z personelu, do celéw prywatnych, utrwala¢ wizerunku
dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) ani umozliwia¢ tego
osobom trzecim.

6. Personelowi nie wolno zapraszac dzieci do swojego mieszkania ani spotykac¢
sie z nimi poza godzinami pracy.

7. Koordynatorzy majg prawo wglgdu w uzywane kanaty komunikacji pomiedzy
personelem a dzie¢mi stosowane do prowadzenia komunikacji w ramach
projektow. Nie dopuszcza sie indywidualnej komunikacji z dzie¢mi
wykraczajgcej poza czas i zakres dziatan wynikajgcych z umowy - petnionego
stanowiska lub funkcji.

8. Nie wolno personelowi proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych
ani nielegalnych substancji.

9. Nie powinno sie podejmowac, wykraczajgcego poza niezbedny, kontaktu
fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza: pomagania dziecku w
ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, w korzystaniu z toalety oraz spania z
dzieckiem w jedny t6zku.

10. Jesli personel jest swiadkiem jakiegokolwiek z opisanych zachowan,
zobowigzany jest poinformowac koordynatora i/lub postgpi¢ zgodnie z
obowigzujgcg procedurg interwenciji.

d. GPAS zapewnia personelowi podstawowg edukacje na temat: ochrony dzieci
przed krzywdzeniem i pomocy w sytuacjach zagrozenia; w zakresie rozpoznawania
symptomow krzywdzenia dzieci, oraz procedur interwencji w przypadku podejrzen
krzywdzenia, oraz odpowiedzialnosci prawnej personelu w tym zakresie.



Standard Ill.

PROCEDURY

W przypadku zauwazenia przez cztonka personelu GPAS, Ze dziecko jest
krzywdzone, osoba ta ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji koordynatorowi projektu lub innej osobie odpowiedzialnej za
“Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem” wyznaczonej do tej funkcji przez
Zarzad GPAS, ktéra ma obowigzek nadzoru dalszego procedowania zgodnego z
przyjetymi standardami.

1. W GPAS funkcjonujg procedury zgtaszania podejrzenia oraz
podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka.

a. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
rodzica lub opiekuna:

e Jesli dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie (Przemoc z
uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia
ciata np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in.
pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa,
trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie, zawiadom koordynatora,

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997

- sporzadz notatke stuzbowg

o Jesli dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
klapséw, popychania, szturchania), przemocy psychicznej (np.
ponizania, dyskryminacji, oSmieszania) lub innych niepokojacych
zachowan (ij. krzyk, niestosowne komentarze)

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka, zawiadom koordynatora,
- przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie;
- powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego;



w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie
przemocy koordynator powiadamia wtasciwy osrodek pomocy spotecznej lub
inng wtasciwg instytucje (szkofa, policja, placowka stuzby zdrowia,
prokuratura)

Jesli dziecko doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest
niewydolny wychowawczo

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka, zawiadom koordynatora,

przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie;
powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego lub/i materialnego;

w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie
przemocy koordynator powiadamia wtasciwy osrodek pomocy spotecznej lub
inng wtasciwg instytucje (szkota, policja, placowka stuzby zdrowia,
prokuratura).

b. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
osobe nieletnig (do 17 r.z.)

jesli dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka, odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie, zawiadom koordynatora,

sporzgdz notatke stuzbowg

przeprowadz rozmowe z uwiktanymi w przemoc dzieCmi i ich
rodzicem/opiekunem (osobno z odbiorcy krzywdzenia, a osobno ze sprawcy).
W toku rozméw dgz do opracowania planu naprawczego dla dziecka
stosujgcego krzywdzenie celem zmiany niepozgdanych zachowan, oraz
postaraj upewnic sie, ze dziecko to samo nie jest krzywdzone przez inne
dzieci lub dorostych.

koordynator powiadamia lokalny sgad rodzinny lub policje (Jezeli osobg
podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie. Jezeli
osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowacé wtasciwg
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie).



e Jesli dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. popychania, szturchania), przemocy psychicznej
(np. ponizania, dyskryminacji, oSmieszania) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze)

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie;

- przeprowadz rozmowe i opracuj dziatania naprawcze, osobno z dzieckiem i
rodzicami dziecka krzywdzgcego, a osobno z dzieckiem i rodzicami dziecka
krzywdzonego;

- w przypadku niepowodzenia powyzszych procedur i powtarzajgcej sie
przemocy koordynator powiadamia lokalny sgd rodzinny z wnioskiem o wglad
w sytuacje rodziny

c. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez
osoby trzecie (np. wolontariusze, pracownicy organizacji/instytucji oraz inne
osoby, ktore maja kontakt z dzieckiem).

Osoba zgtaszajaca krzywdzenie przez personel otrzymuje gwarancje, ze osobie
podejzanej o stosowanie krzywdzenia nie zostanie ujawnione zrédto tej
informacji. Zgtoszenie powinno by¢ skierowane do koordynatora. Osoba
podejrzana zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko
dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy. Koordynator
powinien zbadaé¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystuchac¢
osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia.

o Jesli dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie

- poinformuj koordynatora

- sporzadz notatke stuzbowag

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997

e Jesli dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
klapséw, popychania, szturchania) lub przemocy psychicznej (np.
ponizania, dyskryminacji, oSmieszania)

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie



- sporzadz notatke stuzbowg

- Koordynator przeprowadza rozmowe dyscyplinujgca, a w przypadku braku
poprawy i ponowienia zachowania Zarzad GPAS rozwigzuje
wspotprace/umowe z osobg krzywdzgca dziecko.

o Jesli dziecko doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze):

- zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie

- Koordynator przeprowadza rozmowe dyscyplinujgca, a w przypadku braku
poprawy Zarzad zakonczy wspotprace.

e Jesli podejrzewasz, ze dziecko jest zagrozone przestepstwem handlu
ludzmi:

- jesli masz takg mozliwos¢ zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od
osoby podejrzanej o krzywdzenie

- zawiadom policje pod nr 112 lub 997

- réwnolegle zgtos sytuacje pod nr +48 664 974 934 lub wyslij maila na adres:
handelludzmibsk@policja.gov.pl

Stowarzyszenie GPAS przygotowalo i posiada spis teleadresowy instytucji i
organizacji zajmujacych sie interwencja i wsparciem w sytuacji krzywdzenia
dzieci, dostepny dla wszystkich pracownikow, dzieci oraz ich rodzicow.

Personel Stowarzyszenia GPAS zapewnia odbiorcom dziatan dostep do
informacji na temat mozliwosci uzyskania przez nie pomocy w trudnych
sytuacjach, w tym numery telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw
elektronicznych w GPAS.

- GPAS nie udostepnia dzieciom sprzetu elektronicznego z dostepem do
internetu.



- Jedli w dziataniach skierowanych do dzieci, Stowarzyszenie GPAS przewiduje
dostep do internetu, kazdorazowo powinien on by¢é monitorowany przez
cztonka personelu.

3. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w GPAS.

- Dane osobowe dzieci - odbiorcéw dziatanh GPAS podlegajg ochronie na zasadach
okreslonych w aktualnych aktach prawnych w tym réwniez ogolinego
rozporzadzenia o ochronie danych, oraz “RODO”.

- Szczegodtowe informacje na temat celdow i sposobdw przetwarzania danych
osobowych sg podawane opiekunom prawnym oddzielnie, w kontekscie kazdego
z odrebnych projektow GPAS.

- Kazdy cztonek personelu GPAS ma obowigzek zachowania tajemnicy danych
osobowych oraz sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem.

- Wszelkie materiaty wizualne dzieci rejestrowane przez personel GPAS nie
powinny zawiera¢ wizerunku dzieci w pozach i kontekstach umniejszajgcych ich
godnosci i podmiotowosci.

- Personelowi GPAS nie wolno umozliwia¢ utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie dzwieku) przedstawicielom mediéow bez
zgody koordynatora oraz pisemnej zgody opiekuna dziecka, oraz ustnej zgody
samego dziecka.

Standard V.

MONITORING:

GPAS monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z
przyjetymi standardami ochrony dzieci. Za monitoring odpowiedzialny jest
wyznaczony przez Zarzad koordynator.

a. Przyjeta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana - przynajmniej raz w roku, ze
szczegolnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

b. Do celéw corocznej weryfikacji zgodnosci prowadzonych dziatan z przyjetymi
standardami uzyta zostanie nastepujgca ankieta wypetniana przez caty personel
organizacji GPAS:



Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce w
organizaciji, w ktérej pracujesz? Tak/Nie

Czy znasz tres¢ dokumentu Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem?
Tak/Nie

Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dzieci? Tak/Nie

Czy wiesz, jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia dzieci? Tak/Nie

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez inng osobe z personelu
(pracownika, wspotpracownika, stazyste, wolontariusza lub cztonka
organizaciji)

Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy uwazasz, ze w przyjetej Polityce powinny zosta¢ dokonane jakies zmiany,
jakies jej zapisy sg nieprzydatne lub niejasno sformutowane? (odpowiedz
opisowa)



